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1.1 °ENIKE™ ¶§HPOºOPIE™-™KO¶O™ TH™ ETAIPIA™

O OÌÈÏÔ˜ EÙ·ÈÚÈÒÓ KANTZA™,  ™Ù·Ì¿ÙË˜ K¿ÓÙ˙·˜ & YIOI O.E. È‰Ú‡ıËÎÂ
ÛÙÈ˜ 2 I·ÓÔ˘·Ú›Ô˘ 1977.

O fiÌÈÏÔ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÔÔÈÂ›Ù·È ÛÂ ‰È¿ÊÔÚÂ˜ ÎÏ¿‰Ô˘˜ fiˆ˜ ÙÚÔÊÔ‰ÔÛ›·˜
Á·Ï·ÎÙÔˆÏÂ›ÔÓ, ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁ‹ ÂÈ‰ÒÓ ·ÚÙÔÔÈÂ›Ô˘ Î·È ̇ ·¯·ÚÔÏ·ÛÙÈÎ‹˜,
ÛÙËÓ ·Ú·ÁˆÁ‹ ·Ú·‰ÔÛÈ·ÎÒÓ ̇ ˘Ì·ÚÈÎÒÓ Î·È Î˘ÚÈfiÙÂÚ· ÛÙË ÏÈ·ÓÈÎ‹ ÒÏËÛË
ÙÚÔÊ›ÌˆÓ.

H ¤‰Ú· Î·È Ù· ÎÂÓÙÚÈÎ¿ ÁÚ·ÊÂ›· ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ ‚Ú›ÛÎÔÓÙ·È ÛÙÔ 2Ô
¯ÈÏ.  ™ÂÚÚÒÓ  £ÂÛ/Ó›ÎË˜.

1.2  ¢PA™THPIOTHTA TH™ ETAIPIA™ MEXPI ™HMEPA

H ÂÙ·ÈÚ›· ™Ù·Ì¿ÙË˜ K¿ÓÙ·˜ & YIOI O.E. È‰Ú‡ÂÙ·È ÛÙÈ˜ 2 ºÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô˘
1977 ÌÂ ¤‰Ú· ÙÔ B·ÏÙÂÚfi ™ÂÚÚÒÓ Î·È ÌÂ ·Ú¯ÈÎfi ÛÎÔfi ÙËÓ Û˘ÛÎÂ˘·Û›·
ÂÁ¯ÒÚÈˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ Î·È ÂÌÔÚ›· ÂÈ‰ÒÓ ·ÓÙÔˆÏÂ›Ô˘.

TÔ NÔ¤Ì‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 1979 Û˘ÓÂÚÁ¿˙ÂÙ·È ÌÂ ÙÔ ™˘ÓÂÙ·ÈÚÈÛÌfi ¶·ÓÙÔˆÏÒÓ
£ÂÛ/Ó›ÎË˜  ME°A™ A§E•AN¢PO™  Î·È È‰Ú‡ÂÈ ˘ÔÎ·Ù¿ÛÙËÌ· ÛÙË ™¤ÚÚÂ˜.

TÔ ™ÂÙ¤Ì‚ÚÈÔ ÙÔ˘ 1981 ÔÚÁ·ÓÒÓÂÈ ·Ôı‹ÎË ¯ÔÓ‰ÚÈÎ‹˜ ÒÏËÛË˜ Î·È
·ÓÙÈÚÔÛˆÂ›Â˜ ÛÙËÓ Ô‰fi TÔ˘ÚÎÔÊ¿ÁÔ˘ 4 ÛÙÈ˜ ™¤ÚÚÂ˜.

™ÙÈ˜ 13 ÊÂ‚ÚÔ˘·Ú›Ô˘ 1985 ÂÁÎ·ÈÓÂÈ¿˙ÂÈ ÙÔ NÔ 1 S/M KANTZA™ ÛÙËÓ
Ô‰fi MÔÓ·ÛÙËÚ›Ô˘ 18 ÛÙË ™¤ÚÚÂ˜.  H Û˘ÓÂ¯‹˜ ·ÓÔ‰ÈÎ‹ ÔÚÂ›· ÙË˜ ÂÙ·ÈÚ›·˜
Â›¯Â Û·Ó ·ÔÙ¤ÏÂÛÌ· ÙËÓ ›‰Ú˘ÛË ÔÎÙÒ ÂÈÏ¤ÔÓ Super market.



¶·Ú¿ÏÏËÏ· Ë ÂÙ·ÈÚÂ›· ‰ÈÂ˘Ú‡ÓÂÈ ÙÈ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙË˜ Î·È ÛÙÔ ̄ ÒÚÔ
ÙË˜ ÙÚÔÊÔ‰ÔÛ›·˜ Á·Ï·ÎÙˆˆÏÂ›ˆÓ È‰Ú‡ÔÓÙ·˜ ¤Ó· Cash & Carry  ÌÂ ÙËÓ
ÂˆÓ˘Ì›· ¶ÚÔÌËı¤·˜ ÙÔ ºÂ‚ÚÔ˘¿ÚÈÔ ÙÔ˘ 1988 ÛÙË ™¤ÚÚÂ˜.  ™ÙÔÓ
Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤ÓÔ fiÌÈÏÔ ¤¯Ô˘ÌÂ ÙËÓ ¤Ó·ÚÍË Î·È ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ‚ÈÔÙÂ¯Ó›·˜ ÂÈ‰ÒÓ
·ÚÙÔÔÈÂ›Ô˘ Î·È ˙·¯·ÚÔÏ·ÛÙÈÎ‹˜ ÙÔ M¿ÚÙÈÔ ÙÔ˘ 1995 ÌÂ ÙËÓ ÂˆÓ˘Ì›·
KAPBE§I Î·ıÒ˜ Î·È ÙË ÏÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ¶Ú·ÙËÚ›Ô˘ ÕÚÙÔ˘ ÛÙËÓ Ô‰fi EÚÌÔ‡,  ÙËÓ
¤Ó·ÚÍË ÙË˜ ‚ÈÔÌË¯·Ó›·˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜ ·Ú·‰ÔÛÈ·ÎÒÓ ˙˘Ì·ÚÈÎÒÓ ÌÂ ÙËÓ
ÂˆÓ˘Ì›· TO XøPIO Î·È ÙË Û˘ÌÌÂÙÔ¯‹ ÙË˜ ÂÙ·ÈÚÂ›·˜  ÛÙÔÓ EÏÏËÓÈÎfi ŸÌÈÏÔ
AÏ˘Û›‰ˆÓ Super Market  E§.OM.A.™.

KA/TA "KANTZA™" HM/NIA ENAP•H™
MONA™THPIOY 18 13-02-85
¶PI°K. XPI™TOºOPOY 6 25-10-88
MEAPXIA™ 64 25-07-90
BENIZE§OY 15-HPAK§EIA 2-10-91
§EYKøNA™ ™EPPøN 20-10-93
MAPA°KOY¢AKH 11 21-06-94
A°H™I§AOY 4 2-12-94
£OYKI¢I¢OY 11 11-12-96
A§. ¶ANA°OY§H 10 10-07-97



KKKKAAAATTTTAAAA////TTTTAAAA DDDDEEEEAAAALLLL''''SSSS DDDDIIIISSSSCCCCOOOOUUUUNNNNTTTT HHHHMMMM////NNNNIIIIAAAA EEEENNNNAAAAPPPP••••HHHH™™™™

OMONOIA™ 1 13-09-95

¢YTIKH™ £PAKH™ 31 6-11-96

NIKOMH¢EIA™ 64 4-01-96

KøN/¶O§Eø™ 1- OPE™TIA¢A 2-06-96

§. MAKPH™ 25 - A§E•/¶O§H 4-08-96

OPE™TIA¢O™ 33- ¢I¢YMOTEIXO 5-10-96

1Ô ¯ÏÌ. KOM.-A§E•/§H™- KOMOTHNH 24-11-96

A¢PIANOY¶O§Eø™ 101 - OPE™TIA¢A 19-10-97

¢PAMA™ & AKPITA- •AN£H 29-11-97

Afi ÙÈ˜ ·Ú¯¤˜ ÙÔ˘ 1999 Ô fiÌÈÏÔ˜ KANTZA ÂÈÛ‹ÏıÂ ÛÂ ¤Ó· Ó¤Ô ÙÔÌ¤·
‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙ·˜ Î·È Û˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó· ÛÙÔÓ ÙÔÌ¤· ÙˆÓ ·Ú·‰ÔÛÈ·ÎÒÓ ÁÏ˘ÎÒÓ
·ÔÎÙÒÓÙ·˜ ÙËÓ ·Ú·‰ÔÛÈ·Î‹ ‚ÈÔÙÂ¯Ó›· AKANE §A´§IA Ô˘ ·Ú¿ÁÂÈ ÙÔ
ÔÌÒÓ˘ÌÔ ÁÏ˘Îfi ÙˆÓ ™ÂÚÚÒÓ.

T¤ÏÔ˜, Û˘ÌÌÂÙ¤¯ÂÈ ˆ˜ ‚·ÛÈÎfi˜ Ì¤ÙÔ¯Ô˜ ÛÙËÓ ÂÙ·ÈÚ›· A•øN ÛÙË
£ÂÛÛ¿ÏÔÓÈÎË, Ë ÔÔ›· ÚÔ¯ˆÚ¿ ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· Î·È Ó¤ˆÓ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ
discount ÌÂ ÙËÓ ÂˆÓ˘Ì›· ¢I¶§A.

H  ÂÚÈÔ¯‹ ÙˆÓ ™ÂÚÚÒÓ ·ÚÔ˘ÛÈ¿˙ÂÙ·È ÎÔÚÂÛÌ¤ÓË fiÛÔÓ ·ÊÔÚ¿ ÙË
‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· Ó¤ˆÓ  Super market Î·È ÁÈ’ ·˘Ùfi Ô fiÌÈÏÈÔ˜ ¤¯ÂÈ ı¤ÛÂÈ
ÚÔÙÂÚ·ÈfiÙËÙ· ÛÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ÙˆÓ Deals Discount, È‰Ú‡ÔÓÙ·˜ ÙÔ ÚÒÙÔ
ÛÙË ™¤ÚÚÂ˜ , ÙÔ ™ÂÙ¤Ì‚ÚÈÔ 1995 ÛÙËÓ Ô‰fi OÌÔÓÔ›·˜ 1, ÙÔ ÔÔ›Ô ·ÔÙÂÏÂ›
·ÊÂÙËÚ›· ÁÈ· ÙË ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ›· ¿ÏÏˆÓ ÔÎÙÒ Î·Ù·ÛÙËÌ¿ÙˆÓ ÛÙËÓ AÓ·ÙÔÏÈÎ‹
M·ÎÂ‰ÔÓ›· Î·È ıÚ¿ÎË ÌÂ ÙËÓ ÂÍ‹˜ ÛÂÈÚ¿:



1.4 A¶A™XO§OYMENO ¶PO™ø¶IKO

O fiÌÈÏÔ˜ ··Û¯ÔÏÂ› 121 ÌfiÓÈÌÔ˘˜ ̆ ·ÏÏ‹ÏÔ˘˜ ÁÈ· Ù· ÛÔ‡ÂÚ Ì¿ÚÎÂÙ,
15 ‰ÈÂ˘ı˘ÓÙÈÎ¿ ÛÙÂÏ¤¯Ë Î·ıÒ˜ Î·È ¤Ó· ·ÚÈıÌfi ÂÔ¯È·ÎÒÓ ˘·ÏÏ‹ÏˆÓ .  TÔ
Û˘ÓÔÏÈÎ¿ ··Û¯ÔÏÔ‡ÌÂÓÔ ÚÔÛˆÈÎfi Êı¿ÓÂÈ ÙÔ˘˜ 196 ˘·ÏÏ‹ÏÔ˘˜.  O
fiÌÈÏÔ˜ ‰È·ı¤ÙÂÈ ¿ÚÈÛÙÔ ÚÔÛˆÈÎfi ÂÍÂÈ‰ÈÎÂ˘Ì¤Ó· ÛÙÂÏ¤¯Ë marketing Î·ıÒ˜
Î·È Û˘Ì‚Ô‡ÏÔ˘˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂˆÓ.

1.3 AKINHTH ¶EPIOY™IA-E•O¶§I™MO™

A) H ·Î›ÓËÙË ÂÚÈÔ˘Û›· ÙÔ˘ ÔÌ›ÏÔ˘ ·ÔÙÂÏÂ›Ù·È ·fi ÙÔ ¯ÒÚÔ ÙˆÓ
ÎÂÓÙÚÈÎÒÓ ÁÚ·ÊÂ›ˆÓ Î·È ·Ôı‹ÎË˜ Ô˘ ‚Ú›ÛÎÂÙ·È ÛÙÔ 2Ô ¯ÈÏ. ™ÂÚÚÒÓ-ıÂÛ/
Ó›ÎË˜ ‰‡Ô Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· ÛÙËÓ Ô‰fi £Ô˘ÎÈ‰›‰Ô˘ 11 Î·È ÛÙÔ §Â˘ÎÒÓ· , Î·ıÒ˜
Î·È 7 È‰ÈˆÙÈÎ¿ ÊÔÚÙËÁ¿ .  O Û˘ÓÔÏÈÎfi˜ ‰ÔÌËÌ¤ÓÔ˜ ¯ÒÚÔ˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜
Â›Ó·È 6400 ÙÂÙÚ·ÁˆÓÈÎ¿ Ì¤ÙÚ·.

B) O fiÌÈÏÔ˜ ‰È·ı¤ÙÂÈ Ï‹ÚË ÌË¯·ÓÔÚÁ¿ÓˆÛË Î·È ̄ ÚËÛÈÌÔÔÈÂ› Û‡ÛÙËÌ·
BARCODE ÁÈ· ·Ú·ÁÁÂÏ›Â˜ ·’fiÏ· Ù· ˘ÔÎ·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù·.



1.5 OP°ANøTIKH ¢OMH OMI§OY

¢IEY£YN™H
MAPKETIN°K & ¢IAºHMI™H™

NOMIKO™ & ºOP/KO™
™YMBOY§O™

¢IEY£YN™H
E§E°XOY

OIKONOMIKH
¢IEY£YN™H

TEXNIKH
¢IEY£YN™H

™/M
KANTZA™

DEAL'S
DISCOUNT

APTO¶OIEIO
KAPBE§I

ZYMAPIKA
XøPIO

¶POMH£EA™

°ENIKH ¢IEY£YN™H OMI§OY
™TAMATH™ KANTZA™
°EøP°IO™ KANTZA™

¢HMHTPIO™ KANTZA™



1.6 ¢IAºHMI™TIKE™ ME£O¢OI

H ‰ÈÂ‡ı˘ÓÛË Marketing & ¢È·Ê‹ÌÈÛË˜ ¯ÚËÛÈÌÔÔÈÂ› ÁÈ· ÙËÓ ÚÔ‚ÔÏ‹
ÙÔ˘ ÔÌ›ÏÔ˘ ‰È·ÊËÌÈÛÙÈÎ¿ ÛÔÙ ÛÂ ÙËÏÂfiÚ·ÛË Î·È Ú·‰ÈÔÊˆÓÈÎÔ‡˜ ÛÙ·ıÌÔ‡˜
·fi Ù· ÙÔÈÎ¿ Ì¤Û· ÂÓËÌ¤ÚˆÛË˜ Î·È ÚÔÒıËÛË ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÙË˜ Ì¤Ûˆ
Ê˘ÏÏ·‰›ˆÓ ÛÙ· ÔÔ›· ˘¿Ú¯Ô˘Ó ÚÔÛÊÔÚ¤˜ ÁÈ’ ·˘Ù¿.

1.7 KOINøNIKH ¶APOY™IA

O fiÌÈÏÔ˜ K¿ÓÙ˙· ‰›ÓÂÈ ÌÂÁ¿ÏË ÛËÌ·Û›· ÛÙÈ˜ ÎÔÈÓˆÓÈÎ¤˜ Î·È ÔÏÈÙÈÛÙÈÎ¤˜
ÂÎ‰ËÏÒÛÂÈ˜ ÙÔ˘ ÙfiÔ˘ Ì·˜.  EÎ‰›‰ÂÈ ·È‰ÈÎfi ÂÚÈfi‰ÈÎÔ ÙÔ ÔÔ›Ô ‰È·Ó¤ÌÂÈ
‰ÒÚÂ·Ó ÌÂ ÙËÓ ÔÓÔÌ·Û›· “K·ÓÙ˙ÔÏ›ÓÔ˜” Î·È Â›Ó·È Ì¤ÏÔ˜ ÛÙÔ ¶·ÎfiÛÌÈÔ
T·ÌÂ›Ô ÁÈ· ÙË º‡ÛË  (WWF).  TÂÏÂ˘Ù·›· ÎÔÈÓˆÓÈÎ‹ ÚÔÛÊÔÚ¿ Ë ·ÔÛÙÔÏ‹
ÙÚÔÊ›ÌˆÓ ÛÙË ™ÂÚ‚›·.



2. ANA§Y™H OIKONOMIKøN A¶OTE§E™MATøN

2.1 E•E§I•H OIKONOMIKH™ KATA™TA™H™

TÔ 1998 Ô fiÌÈÏÔ˜ ·‡ÍËÛÂ ÙÔÓ Î‡ÎÏÔ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙÔ˘ Î·Ù¿ 12,8% ÛÂ Û¯¤ÛË
ÌÂ ÙÔ ÚÔËÁÔ‡ÌÂÓÔ ¤ÙÔ˜.  ™˘ÁÎÂÎÚÈÌ¤Ó·, ÔÈ ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓÂ˜ ˆÏ‹ÛÂÈ˜ ÙÔ˘
ÔÌ›ÏÔ˘ ¤Êı·Û·Ó Ù· 7,3 ‰ÈÛ. ‰Ú¯. ¤Ó·ÓÙÈ 5,1 ‰ÈÛ. ‰Ú¯. ÙÔ 1997, ÂÎ ÙˆÓ ÔÔ›ˆÓ
Ù· 5,1 ‰ÈÛ. ‰Ú¯. ÚÔ¤Ú¯ÔÓÙ·È ·fi Ù· ÛÔ‡ÂÚ Ì¿ÚÎÂÙ, Ù· 1,7 ‰ÈÛ. ‰Ú¯. ·fi
Ù· Deal’s , Ù· 270 ÂÎ·Ù. ‰Ú¯. ·fi ÙÔ cash & carry Î·È Ù· ˘fiÏÔÈ· ·fi ÙÈ˜
¿ÏÏÂ˜ ‰Ú·ÛÙËÚÈfiÙËÙÂ˜ ÙÔ˘ ÔÌ›ÏÔ˘.



2.2 ¶POB§EæEI™ EP°A™IøN - ™TOXOI

A)  °È· ÙËÓ ÙÚ¤¯Ô˘Û· ¯Ú‹ÛË  Ô fiÌÈÏÔ˜ ·Ó·Ì¤ÓÂÈ ·‡ÍËÛË ÙˆÓ
ÂÓÔÔÈËÌ¤ÓˆÓ ˆÏ‹ÛÂˆÓ Î·Ù¿ 10% ÂÓÒ ÛÎÔ¤˘ÂÈ Ó· ‰ËÌÈÔ˘ÚÁ‹ÛÂÈ ¤Ó·
·ÎfiÌË Cash & Carry, Ó· ÂÎÛ˘Á¯ÚÔÓ›ÛÂÈ Ù· ˘¿Ú¯ÔÓÙ· Î·Ù·ÛÙ‹Ì·Ù· Î·È Ó·
ÂÂÎÙ·ıÂ› ÌÂ ÙÔ Û‡ÛÙËÌ· franchising.

B) AÎfiÌË ÛÙÔ˘˜ ÚˆÙ·Ú¯ÈÎÔ‡˜ ÛÙfi¯Ô˘˜ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜ Â›Ó·È, Ë
Û˘ÓÂ¯‹˜ ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ÔÈfiÙËÙ·˜ ÙˆÓ ÚÔ˚fiÓÙˆÓ ÙË˜, Ë Î·Ï‡ÙÂÚË
ÂÍ˘ËÚ¤ÙËÛË ÙˆÓ ÂÏ·ÙÒÓ, Ë Â¤ÎÙ·ÛË ÙË˜ ÛÂ ÂıÓÈÎfi Â›Â‰Ô, Ë Û˘ÓÂÚÁ·Û›·
ÌÂ ¿ÏÏÂ˜ ÂÈ¯ÂÈÚ‹ÛÂÈ˜ ÁÈ· ÎÔÈÓ‹ ‰È·‰ÈÎ·Û›· ÈÛÙÔÔ›ËÛË˜,  Ë ·‡ÍËÛË ÙÔ˘
Î‡ÎÏÔ˘ ÂÚÁ·ÛÈÒÓ ÙË˜, Ë ‚ÂÏÙ›ˆÛË ÙË˜ ı¤ÛË˜ ÙË˜   ¤Ó·ÓÙÈ ÙˆÓ ·ÓÙ·ÁˆÓÈÛÙÒÓ
ÙË˜,   Ë Â˘ÎÔÏfiÙÂÚË ÚfiÛ‚·ÛË ÛÙËÓ ·ÁÔÚ¿  Î·È Ë Û˘ÓÂ¯‹˜ ÚÔÛ·ÌÔÁ‹ ÙË˜
ÛÙÔ Û‡Á¯ÚÔÓÔ ÔÈÎÔÓÔÌÈÎfi ÂÚÈ‚¿ÏÏÔÓ.




