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Ανάλυση των Στοιχείων της Αγοράς

• Οι Ανάγκες για Δημόσιες Υπηρεσίες και η κάλυψή τους
• Ο Ανταγωνισμός των φορέων του Δημοσίου
• Η διαθέσιμη Τεχνολογία
• Η διαθέσιμη τεχνογνωσία
• Η προσφορά θέσεων εργασίας
• Η ζήτηση θέσης στο Δημόσιο
• Η διαθέσιμη χρηματοδότηση



Οι Ανάγκες για Δημόσιες Υπηρεσίες

• Οι ανάγκες είναι διαχρονικές και εξυπηρετούν:
• Την ασφάλεια των πολιτών – ενίοτε και του πολιτικού 

προσωπικού.
• Την προστασία της «πόλης».
• Την ικανοποίηση των αναγκών των πολιτών.

• Προσδιορισμός των αναγκών για Δημόσιες Υπηρεσίες
• Υπολογίζοντας τις ανάγκες των πολιτών.
• Εκτιμώντας τις επιθυμίες των πολιτών.
• Ισορροπώντας την πολιτική ισχύ των «εκπροσώπων του λαού».
• Υποχωρώντας στις απαιτήσεις των «Συντεχνιών».



Πως καλύπτονται οι ανάγκες από το Κράτος
• Υπουργεία (Γενική Κυβέρνηση)
• Τοπική Αυτοδιοίκηση

• Περιφέρειες
• Δήμοι
• Κοινότητες

• Οργανισμοί (Βάμβακος …)
• Ινστιτούτα (ΙΚΥ…)
• Άλλα ΝΠΔΔ (Επιμελητήρια, Μητροπόλεις…)
• Εταιρίες του Δημοσίου (ΜΟΔ, Αναπτυξιακές Εταιρίες, ΚΑΠΕ…)
• Συμπράξεις Δημόσιου – Ιδιωτικού Τομέα (ΣΔΙΤ)



Δημόσιο και Κράτος
• Ο Δημόσιος Τομέας (Δημόσια Διοίκηση) υλοποιεί την πολιτική βούληση με 

αποφασιστικό τρόπο.
• Η υλοποίηση γίνεται από:
• Δημόσιους Υπαλλήλους.
• Δημόσιους Λειτουργούς.

• Έμμισθους:
• Δικαστικούς λειτουργούς
• Καθηγητές Ανώτατης Εκπαίδευσης
• Υπουργούς
• Βουλευτές
• Δημάρχους

• Άμισθους:
• Συμβολαιογράφους
• Δικηγόρους
• Υποθηκοφύλακες
• Δικαστικούς Επιμελητές
• Εκτελωνιστές



Κράτος
• Για τους αγγλοσάξονες το Κράτος ταυτίζεται με την Κυβέρνηση.
• Για τη Χερσαία Ευρώπη (continental) το Κράτος διαχωρίζεται από την 

Κυβέρνηση. Αποτέλεσμα της Γαλλικής Επανάστασης.
• Το Κράτος αποτελείται από τους φορείς υλοποίησης της πολιτικής 

(που διατυπώνεται στη Νομοθεσία) οι οποίοι χρηματοδοτούνται από 
το Δημόσιο Ταμείο.

• Το Δημόσιο Ταμείο χρηματοδοτείται από την είσπραξη φόρων.
• Όταν δεν επαρκούν οι φόροι, το Κράτος δανείζεται.
• Οι φορείς υλοποίησης της πολιτικής μπορούν να αναθέτουν εργασίες 

σε φορείς του ιδιωτικού τομέα με «νόμιμο» τρόπο.



Ο Ανταγωνισμός των φορέων του Δημοσίου

• Είδη Συγκρούσεων
• Προϋπολογισμού.
• Αρμοδιότητας έκδοσης Διοικητικών Αποφάσεων.
• Εκλογικής προβολής των εμπλεκομένων στη Διοίκηση.

• Είδη Ανταγωνισμού
• Γεωγραφικοί.
• Συντεχνιακοί.
• Συνδικαλιστικοί.
• Σωματειακοί.



Η διαθέσιμη Τεχνολογία
• Μπορεί να αντικαθιστά θέσεις εργασίας.
• Μπορεί να προσθέτει αξία στην εργασία.
• Μπορεί να «Αντικειμενοποιεί» τις σχέσεις των πολιτών με το Κράτος.
• Μπορεί να επιταχύνει την εξυπηρέτηση των πολιτών.
Αλλά δε μπορεί να παρέχει άμεσες υπηρεσίες:

• Υγείας.
• Εκπαίδευσης.
• Άμυνας.
• Δημόσιας Τάξης.
• Ασφάλειας.



Η διαθέσιμη τεχνογνωσία

• Καθυστερεί να υιοθετηθεί από τους Κρατικούς Φορείς:
• Εξαιτίας της ηλικιακής διάρθρωσης.
• Της «αντίστασης στην αλλαγή».
• Τις αργές διαδικασίες των «Δημόσιων Προμηθειών».

• Δεν είναι διαθέσιμη
• Δεν έχει ακόμη αποτελέσει Κρατικό Κανονισμό.
• Λείπουν μέρη του «Υλισμικού» ή και του «Λογισμικού».
• Λείπουν οι «Αποφάσεις»

• Λείπουν τα χρήματα;



Η προσφορά θέσεων εργασίας στο Κράτος

•Μόνιμες
•Έκτακτες
•Εποχιακές
•Περιστασιακές



Η προσφορά για θέσεις εργασίας

•Από πρόσωπα που (θεωρούν πως) δικαιούνται.
•Από πρόσωπα που κατέχουν πιστοποιημένες γνώσεις.
•Από πρόσωπα που είναι άνεργα.
•Σπάνια από πρόσωπα που εργάζονται σε άλλες 

χώρες.



Ανταγωνισμός
• Ιδιωτικός Τομέας (αυτοαπασχόληση –

επιχειρηματικότητα).
•Πολυεθνικές Εταιρίες.
•Ναυτιλιακές Εταιρίες.
•Εθνικές Ανώνυμες Εταιρίες (εισηγμένες στο ΧΑΑ)
•Εθνικές επιχειρήσεις ενέργειας.
•Εθνικές Βιομηχανικές επιχειρήσεις.
•Εθνικές Εμπορικές Επιχειρήσεις



Τομείς που έπαυσαν να είναι ανταγωνιστικοί

• Κατασκευαστικός τομέας.
• Τραπεζικός τομέας.
• Ασφαλιστικός τομέας.
• Διαφημιστικός τομέας.
• Ηλεκτρονικός και έντυπος «τύπος».
• Μικρο-μεσαίες επιχειρήσεις.



Η διαρροή εγκεφάλων (brain drain);

•Λείπουν από το Δημόσιο Τομέα;
•Λείπουν από τον Ιδιωτικό Τομέα;
•Είναι πιθανό να επιστρέψουν;
•Θα αποτελέσει, η επιστροφή τους, ανταγωνισμό 

για θέσεις στο Δημόσιο ή τον Ιδιωτικό Τομέα;
•Είναι οι «Μέτοικοι» πρόθυμοι να επιστρέψουν;
•Θέλουμε να επιστρέψουν;



Προσωπικός ανταγωνισμός
• Τυπικά προσόντα

• Πτυχίο – πτυχία.
• Ξένες γλώσσες.
• Προϋπηρεσία.

• Ουσιαστικά προσόντα
• Δεξιότητες.
• Διακρίσεις.
• Διεθνής «έκθεση».
• Προσωπικότητα.

• Είναι η «συνέντευξη» αποδεκτή;



Προσλήψεις – καριέρα στο Κράτος
• 1983 / 1490 Νόμος Μαγκάκη: Αντικειμενικά κριτήρια προσλήψεων
• 1994 / 2190 Νόμος Πεπονή: Ανώτατο Συμβούλιο Επιλογής 

Προσωπικού (ΑΣΕΠ)
• Η Εθνική Σχολή Δημόσιας Διοίκησης (ΕΣΔΔ) ιδρύθηκε το 1983 με 

πρωτοβουλία του υπουργού Προεδρίας της Κυβερνήσεως Μένιου 
Κουτσόγιωργα (νόμος 1388/1983) που αφορούσε στην ίδρυση του 
«Η Γαλλική ΕΝΑ (École nationale d'administration) αποτέλεσε 
πρότυπο Κέντρου Δημόσιας Διοίκησης». 

• Οι απόφοιτοι της Σχολής δεν απέκτησαν (κατά τη διερεύνηση της 
ομάδας μας) προνόμια πρόσληψης στο Δημόσιο. 


